STANDAR PELAYANAN DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

A. PENDAHULUAN
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Yogyakarta mempunyai tugas

KOTA YOGYAKARTA
PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS RISIKO

melaksanakan urusan pemerintahan Daerah berdasarkan asas otonomi dan tugas pembantuan di Bidang
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu. Pelayanan Terpadu Satu Pintu adalah pelayanan secara
terintegrasi dalam satu kesatuan proses dimulai dari tahap permohonan sampai dengan tahap penyelesaian

produk pelayanan melalui satu pintu. Untuk mewujudkan sistem penyelenggaraan pelayanan publik yang layak

sesuai dengan asas-asas umum pemerintahan dan korporasi yang baik, terpenuhinya penyelenggaraan

pelayanan publik sesuai dengan peraturan perundang-undangan, serta terwujudnya perlindungan dan

kepastian hukum bagi masyarakat dalam penyelenggaraan pelayanan perizinan dan nonperizinan, maka Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Yogyakarta sebagai Unit Kerja Pelayanan Publik
menetapkan Standar Pelayanan dengan Keputusan Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu

Satu Pintu Kota Yogyakarta.

B. STANDAR PELAYANAN

Proses Penyampaian Pelayanan (Service Delivery)

NO. | KOMPONEN URAIAN
1. | Persyaratan 1. Memiliki Nomor Induk Kependudukan (NIK) bagi Pelaku Usaha Perorangan (WNI);
2. Memiliki Nomor Passport bagi Pelaku Usaha Perorangan (WNA);
3. Memiliki Akta Pendirian Perusahaan bagi Pelaku Usaha Badan Hukum;
4. Memiliki NPWP bagi Pelaku Usaha Badan Hukum;
5. Memiliki hak akses OSS berupa username dan password yang diperoleh setelah
mendaftarkan di oss.go.id.
Bagan Alir Perizinan Berusaha Berbasis Risiko melalui sistem OSS.
Al Notifikasi Permoh.ona.n ME'::’EE:‘;E::E:":Sr'“"
Pelaku Usaha — Perizinan Berusaha ——— kepnida KiL i i
. Kelengkapan
melalui 0SS Persyaratan Ver\fik;s;::;‘r&;hunan
2. | Sistem,
Mekanisme,
dan Prosedur l Beiatid Sistem OSSmeni;he::::/ieezzallr;an Berusaha a.n.

Lembaga/Gubernur/Bupati/Walikota

Notifikasi Perangkat
K/L/D Kurang Lengkap R —
melalui OSS RBA

Sistem 0SS menyampaikan permintaan untuk
melengkapi kekurangan

Ditolak Sistem 0SS menyampaikan penolakan

KATEGORI PELAKU USAHA

Orang
| Perseorangan
~
/ Badan Usaha

Orang
/ Perseorangan

Badan Usaha

Online Single ROnJURIK

Submission (OSS)

berbasis risiko memberikan

layanan bagi pelaku usaha yang \

terbagi ke dalam kedua
kelompok besar, yaitu Usaha Negeri

Mikro Kecil (UMK) dan Non

Usaha Mikro Kecil (Non UMK)

Y/ »




NO.

KOMPONEN

URAIAN

Il. PERMOHONAN HAK AKSES

Kunjungi https://fujicoba-uuck.oss.go.id

—_

Pilih DAFTAR

Pilih skala usaha Anda (UMK/Non UMK)

Lengkapi data-data Anda dan klik tombol Daftar

Cek email Anda dan klik tombol Aktivasi

Cek email Anda untuk mengetahui username dan password

Hak akses Anda siap digunakan untuk masuk ke Sistem OSS

IIl. PENDAFTARAN PELAKU USAHA
a. Pilih skala usaha

Siapakah Anda ?

Usaha Mikro dan Kecil (UMK)

b. Lengkapi data
1. Pelaku Usaha Perorangan

Orang Perseorangan v

> - * Pilih Jenis Pelaku Usaha Orang
\I\c:-n':'l'\d.lk Kependudukan J perseora ngan

i } + Datayang harus Anda lengkapi:
Tanggal Lahir | 1. Nomor Induk Kependudukan
" ’ 2. Tanggal Lahir

3. Alamat Email

Alamat Email

" 4. Nomor Telepon Seluler
- N o 3 + Centang Kolom Pernyataan
|\ +52 \ Momar Telepon Selular J . Kllk 1:0mb0| Daftal'

2. Pelaku Usaha Badan Usaha

Badan Usaha -

[Perserm Terbatas {PT) *

Data Perusahaan

Marma Parusahaan

Mamor SK Pengasahar

Alamat Ernail



NO.

KOMPONEN

URAIAN

Keterangan:

Data Salah Satu Direksi/Pengurus

Namor Induk Keperdudukan

Tanggal Lah

labatan

- .62 Mamor Telepan Selule

[] Dengan ini saya menyatakan bahwa data dan infarmasi yang

» Pilih Jenis Pelaku Usaha Badan Usaha
» Pilih Jenis Badan Usaha (PT, CV, Firma
atau Persekutuan Perdata)
+ Data yang harus Anda lengkapi:
1. Data Perusahaan
a. Nama Perusahaan
b. NPWP Perusahaan
c¢. Nomor SK Pengesahan
d. Alamat Email
2. Data Salah Satu Direksi/ Pengurus
a. Nomor Induk Kependudukan
b. Tanggal Lahir
c. Jabatan
d. Nomor Telepon Seluler
+ Centang Kolom Pernyataan
» Klik tombol Daftar

IV. AKTIVASI AKUN
a. Cek Email untuk aktivasi akun

ma kasih WILDAN ALIVIVARDA.

WILDAN ALIVIYARDA

omor identitas KTP [ 3273020912860009

r X
I I
N\ | Ege snlm o R e Pttt gy e e o

Salam.

O

&= d




NO.

KOMPONEN

URAIAN

b. Cek email untuk mengetahui username dan password

Terima kasih WILDAN ALIVIYARDA tolak

Sakam

@000

c. Hak Akses siap digunakan untuk masuk ke Sistem OSS

Y OSS ( _]

KEMENTERTAN INVESTASH MNP

Lupa Passward?

Belum mempuryal Hak Akses?

Diaftar

V. LANGKAH MENGURUS PERIZINAN BERUSAHA

1. Pastikan telah memiliki hak akses.

1 1
I - I
o o -

2.

AJUBLARN FERIZIRAN b L] AP FAN PERIZINAM B 3
USAHA MSRO & MECIL = URAHA PEMERGAH & BEsaE IR

KAWARAN

h PERDATUAS HATT AR A AT

(]



https://oss.go.id/

NO.

KOMPONEN

URAIAN

3.

4.

5.

Pastikan Anda telah memiliki hak akses
Kunjunai bitps:/less.go.id/

Pilih MASUK

Masukkan Username dan Password
beserta CAPTCHA yang tertera, lalu klik
tombol MASUK

Klik Menu Perizinan Berusaha dan pilih
Permohonan Baru

Lengkapi Data Pelaku Usaha
Lengkapi Data Bidang Usaha

Lengkapi Data Detail Bidang Usaha

Pilih Masuk

10.

.

12.

13.

14.

15.

16.

Lengkapi Data Produk/Jasa Bidang Usaha
Periksa Data Usaha

Lengkapi Data Usaha (Aktivitas Impor,
BPJIS dan WLKP)

Periksa Daftar Kegiatan Usaha

Periksa dan Lengkapi Dokumen
Persetujuan Lingkungan (KBLI/Bidang
Usaha Tertentu)

Pahami dan Centang Pernyataan Mandiri

Periksa Draf Perizinan Berusaha

Perizinan Berusaha terbit

w OSS

>

PANDUAN OS85

BERANDA

Dengan undang-undang Cipta Kerja
akan memudahkan masyarakat,
khususnya Usaha Mikro Kecil.
Regulasi yang tumpang tindih
dan prosedur rumit dipangkas.

AJUKAHN PERIZINAN
USAHA MIKRO & KECIL

Ir. H. Joks Widodo
Presiden Republik Indonesia

narrn;i HAsAIE I

INFORMAS REGULASI PANDUAN

AJUKAN PERIZINAN
USAHA MEMENGAH & BESAR

Masukkan username, password dan captcha lalu klik tombol Masuk

Klik Menu Perizinan Berusaha dan pilih Permohonan Baru




NO.

KOMPONEN

URAIAN

=3

6. Lengkapi Data Badan Usaha

« Sistemn akan menampilkan data Badan Usaha yang tertarik dari sistem
AHU Online khusus untuk jenis usaha PT, CV, Firma, Persekutuan
Perdata, dan Koperasi.

e Sedangkan data Badan Usaha untuk jenis usaha lainnya harus melalui
proses perekaman (isi secara manual) dalam sistem.

o Data yang harus Anda lengkapii e Sistem akan menampilkan data

MODAL USAHA

CATA Bdchbl SRMREWTURAA Rl Db LSa A

- = —— e PR S—

DATA FERGURLE Dak FEMEGANG SASHLM

CATA MAKSUD DAM TUJLAH

1. Masa Berakhir Legalitas secara otomatis:
2. Alamat Badan Usaha 1. MNama Badan Usaha PT
3. Kabupaten/Kota 2. Jenis Badan Usaha
4. Kecamatan 3. Status Badan Hukum
5. Kelurahan/Desa 4. Jangka Waktu PT
6. RT/RW 5. Status Penanaman Modal PT
7. Kode Pos 6. Provinsi
8. Email Badan Usaha PT
9. NPWP Badan Usaha PT
10.  Nomaor Telepon
& Sistern akan menampilkan data
secara otomatis (dalam bentuk
uang):
1. Modal Dasar
2. Modal Ditempatkan
3. Modal Disetor
¢ Datayang harus Anda lengkapi:
1. Madal Disetor (Dalam
Bentuk Lain)
& Sistemn akan menampilkan data
secara otomatis:
§ 1. Data Dasar Pembentukan
Badan Usaha
e meme e Tt

2. Data Pengurus dan
Pemegang Saham
Data Maksud dan Tujuan




NO.

KOMPONEN

URAIAN

Data Badan Usaha

Lengkap dan Sesua
=

+ Klik tornbol SIMPAN, |alu akan muncul pesan validasi.
(Jika belum lengkap dan sesuai, harap hubungi Notaris/lapor ke Ditjen AHU, Kemenkumham)

+ Jika data tervalidasi lengkap dan sesuai, lalu klik kotak centang/checkbox.

+ Klik tornbol SELANJUTNYA.

7. Lengkapi Data Bidang Usaha
Data Usaha

PILIH BIDANG USAHA

X FEMILIHAN BIDAMNG USAHM

Catatan:
Peloku Usaho dapat mengecek nomaor KBLI melalui

& iS¢

«  Klik tombaol I1ISI BIDANG USAHA
terlebih dahulu, lalu klik tombal PILIH
BIDANG USAHA.

= Sisterm akan menampilkan Form
Pemilihan Bidang Usaha

« [Data yang harus Anda lengkapi:
1. Bidang Usaha

[Apabila bidang usaha yang dipilih
masuk dalam ketentuan BUPM,
sisterm akan menampilkan pilihan
kegiatan. Pilih kegiatan usaha yang
sesual dengan kegiatan yang
dilakukan Pelaku Usaha)

2. Uraian Bidang Usaha, akan otomatis
terisi oleh sistem setelah memilih
KBLI/Bidang Usaha

3. Ruang Lingkup Kegiatan

+  Klik tombol SIMPAN.




NO.

KOMPONEN

URAIAN

8.

Lengkapi Data Detail Bidang Usaha

Data yang harus Anda lengkapi:

Luas Lahan Usaha

Alamat Usaha

Provinsi

Kabupaten/Kota

Kecamatan

Kelurahan/Desa

Kode Pos

Apakah kegiatan usaha inisudah

berjalan? (Pilih Sudah/Belum)

Nama Usaha/Kegiatan

10. Apakah Anda akan melakukan
pembangunan gedung? (Pilih Ya/Tidak)

[ I

o

Data yang harus Anda lengkapi:
Pembelian dan Pematangan Tanah

Bangunan/Gedung
Mesin/Peralatan Dalam Negeri
Mesin/Peralatan Impor
Mesin/Peralatan (otomatis terisi)
Investasi Lain-Lain

Total Modal Tetap [otormatis terisi)
Modal Kerja 3 Bulan

Total Milai Investasi (otomatis terisi)

e N A R

Klik tombol VALIDASI RISIKO

@ S usaha Ancts atas keglatan inl adatih Mk,
Immwmmmmmw

Ciaftar Produby basa

+ Sistem akan otomatis
menampilkan skala usaha dan
tingkat risiko pada usaha Anda
berdasarkan pengisian data.

o Datayang harus Anda lengkapi:
1. Deskripsi Kegiatan Usaha

s Klik tombol Tambah Produk/Jasa

==
9. Lengkapi Data Produk/Jasa

2. Jumlah Tenaga Kerja Indonesia




NO.

KOMPONEN

URAIAN

% TAMBAM PRODUK/JASA e Data yang harus Anda lengkapi:
1. Jenis Produk/Jasa

2. Kapasitas (/Tahun)

3. Satuan Kapasitas

s Klik tombol SIMPAN

10. Lengkapi Data Usaha (Aktivitas Impor, BPJS, dan WLKP)

Jte— e Datayang harus Anda lengkapi:
1. Apakah Perusahaan anda akan melakukan aktivitas
impor barang sendiri? (Jika Ya, pilih Jenis APl yang

dirmiliki)
: 2. Apakah Perusahaan anda memiliki Nomor Virtual
B Account (BPIS Kesehatan)? (Jika Ya, input Nomor

Virtual Account BPJS Kesehatan yang dimiliki)

3. Apakah Perusahaan anda memiliki Nomor Virtual
Account (BPIS Ketenagakerjaan)? (Jika Ya, input
Nomeor Virtual Account BPJS Ketenagakerjaan
yang dimniliki)

4.  Apakah perusahaan Anda memiliki Nomor WLKP?
(Jika Ya, input nomor WLKP yang dimiliki)

Proses perizinan akan tetap bisa dilanjutkan walaupun
Pelaku Usaha belum memiliki BF]S Ketenagakerjaan,
BPIS Kesehatan, ataupun nomor WLKP.

DATA WASTR LAPUR K5 TERADASER AN D4 PERUESA-LLLR (WLHF)

o Klik checkbox disclaimer

=a == e Klik tombol SELANJUTNYA

11. Periksa Daftar Kegiatan Usaha

DAFTAR KEGIATAN USAHA

Parmyataan Mandiri Status

Usaha Menengah

1 6o
fea K Rendah

+ Sistem akan menampilkan: + Klik ikon “V".
1. KBLI
2. Lokasi Usaha + Klik tombol PROSES PERIZINAN BERUSAHA.
3. Data Usaha
4. Skala Usaha « Untuk Perizinan UMK Risike Rendah lanjut ke langkah 14.
5. Tingkat Risiko
6. Pernyataan Mandiri « Untuk Perizinan UMK Risike Menengah Rendah lanjut ke
7. Status langkah 13.

12. Periksa dan Lengkapi Dokumen Persetujuan Lingkungan (KBLI/Bidang Usaha
tertentu)




NO.

KOMPONEN

URAIAN

DOKUMEN LINGKUNGAN ATAS KEGIATAN BS497 YANG WAIE DIPENUHI

« Sistern akan menampilkan pertanyaan konfirmasi “Apakah sudah memiliki
Dokumen Persetujuan Lingkungan atas kegiatan ini?"” yang harus Anda pilih:

a. Jika pilih Sudah, lanjut ke langkah 13.a untuk memilih jenis dokumen persetujuan
lingkungan yang dimiliki.

b. Jika pilih Belum, lanjut ke langkah 13.b untuk lengkapi formulir parameter kewajiban
persetujuan lingkungan sesuai dengan kondisi pada kegiatan usaha terpilih.

« Klik tornbol LANJUT.

DOKUMEN LINGKUMGAN ATAS KEGIATAN 85497 YANG WAJIB DIPENUHI

+ Jika pilih Sudah, akan muncul pilihan jenis dokumen persetujuan lingkungan yang dimiliki.

« Klik tormbol LANJUT, untuk ke langkah selanjutnya (langkah 14) tanpa melalui proses
pemilihan parameter

Parameter Kewajiban Dokumen Lingkungan

kegiatan Anda,

m s

« Jika pilih Belum, sistem akan menampilkan konfirmasi “Pilih Jenis Usaha dan/atau Kegiatan”
yang harus Anda pilih berdasarkan KBLI/Bidang Usaha terpilih.

+ Klik tombol LANJUT.




NO.

KOMPONEN

URAIAN

» Jika Anda belum memiliki Dokumen
Persetujuan Lingkungan, maka data yang harus
Anda lengkapi:

1. Parameter Lingkungan, pilihlah kondisi
parameter yang tertera pada formulir sesuai
dengan kegiatan usaha yvang dilakukan.

(Kemudian, sistem akan menampilkan
jenis kewajiban dokumen lingkungan
yang harus dipenuhi, seperti SPPL,
UKL/UPL, atau AMDAL.)

2. Uraian Usaha, isilah sesuai dengan uraian
kegiatan usaha yang dilakukan.

» Klik tombol LANJUT




13. Pahami dan Centang Pernyataan Mandiri

L e o T

PERHYATAAN MARDE s

MAEMIRGA KESELAMATAH. BEARAMAN, Dk PELE [K3L)

e Sisterm akan menampilkan berbagai
PR Akt s B eyt WAL sl o Akt 4 i Cor s .k macam Pernyataan Mandiri sesuai
' ' dengan data dan informasi yang
tersimpan sebelumnya, seperti
Pernyataan Mandiri K3L, Kesediaan
Memenuhi Standar Usaha (risiko

PEERVATARAM KESANGGUPAN PERGELOUALN UINGHURGAN HIDUP [PEPLH|

pi——— Menengah Tinggi)/Kesediaan

S S p— R Memenuhi Persyaratan izin (risiko
Tinggi), SPPL, dan lain-lain.

gl N o e i e il e Baca, pahami dan klik checkbox
i) v it masing-masing PERNYATAAN
MANDIRI,

.... :'.'..- . ..' e PRI N— e Klik LANJUT

e

=y T Py LR i S dengan SsbeartenaTrya dpabia 3 bemedian B MR teriaaet eeELa Fupen Gecatakratan dala perERas i, Taks

[y TIISN FTTIIAR Il S8 CeRQI ESCTF GOTATE JEaAE ) BTSN LIl MrSYRN 1OTLIIA RSkBATLSN FRApU LOCUCMIILI AMNTI G TIAS I, TRAY
E i ¢ pe— prd .

PEMEMUMAN STAMOAR MASIDMAL IRCONESS

PEMENUHAN PERSYARATAN STAHDAR HASOHAL INDORESIA. P
i : s  Khusus untuk perizinan tunggal dan

- pada KBLI tertentu yang
r e my iy o vk vt il ek oy spweel dmgue bkttt ety ik membutuhkan Standar Nasional
e artas g s Indonesia (SNI) dan Sertifikasi Halal,
sistemn akan menampilkan
Pernyataan Mandiri terkait hal
tersebut.

B TR NN LS FILpeT GbERcsEran dslNT. ey EmAr i, Tais
T

R e e T TRV [

KESAHGOUPAH MEHHKUT) FROSES SERTIFIKASI HALAL

b breeda sk meme i g e g s Ge ke sl seslrmad el praksspingas Fraes Sewikbe Hilil BRH, dar Beren s, e

reid e i T E e

SURAT PERNYATAAN KESANGGUIPAN PENGELOLAAN DAN PEMANTALUAN LINGKUNGAN HIDU® [SPPL)

Waryatakan kesarggugan
1.k e mekakcaarakan uaaha dan i ki 18
2. s e relaka ara kan waaf dan/alay kegisten seeui dengan keter pEruEang-y g Perbndungan dan Pengelolsan Lingkungan

N pamenuhan Daku

it Menyediakan fasd N P

SEsUR demgan kegiat,

AN Seman] e lmba

miah yang dihas ik

sEcaLa dengan kagiaran sarma imbah dan aempah yang

dan menyediakan fasileas pengefolaan limzah cair unbek usaha danfatau kegiaian yang dilakukan sesual dengan jumilah limtah yang dhasikan

ngkURgan Sesus

Fang-undangan apatils melanggar atau tdak memsnuti
RElEnn penspatElan yang

O Demikian permyaiazn ini disuat dengan sebenar-beramya. Apabila di kemudian hari temyata terdapat keleliruan aizepun ketidakakuratan calam pemyaiaan ini, maka
Palaky Usaha Bersadia menerima kofsekuensl Sesus dengan Reneniuam peraiuran perundang-urdangan

Wb deashing

Khusus untuk perizinan yang membutuhkan komitmen terkait
lingkungan hidup, sistern akan menampilkan Pernyataan Mandiri
terkait lingkungan hidup (SPPL/PKPLH)




NO.

KOMPONEN

URAIAN

PEMEMUMAR STAMOAR MASIDNGL IRDONESUE

FEMENUHAN PERSYARATAN STANDAR RASIONAL INDORESLA .
o Khusus untuk perizinan tunggal dan

pada KBLI tertentu yang
membutuhkan Standar Nasional
Indonesia (SNI) dan Sertifikasi Halal,
sistem akan menampilkan
Pernyataan Mandiri terkait hal
tersebut.

HEREHGIUPAH MENGHUT] PROSES BERTIFIKAS] HALAL

SURAT PERNYATAAN KESANGGURAN PENGELOLAAN DAN PEMANTALAN LINGKUNGAN HIDU® [SPPL)

Khusus untuk perizinan yang membutuhkan komitmen terkait
lingkungan hidup, sistern akan menampilkan Pernyataan Mandiri
terkait lingkungan hidup (SPPL/PKPLH)

14. Periksa Draf Perizinan Berusaha

« Sistermn akan menampilkan draf NIB, lalu klik kotak centang/checkbox.

» Klik tombol TERBITKAN PERIZINAN BERUSAHA.




15. Perizinan Berusaha telah terbit

DAFTAR KEGIATAN USAHA

[rres

= PRTEAMER LS KL, CHE
= Ferpsdee Mards Eneden
[ e
- PeTgMER Lasn PaTettan fuad
Wil ety Cel
- Furpainer bisrdin Faranuban

Fareda
M

= Swwl Forysise Krmegaen
Fengend an (e PerLante s
Lingharnss UG [3PTL) - Dt

Perizinan Berusaha telah terbit, meliputi:
1. NIB, klik tombol CETAK NIB.
2. Pernyataan Mandiri, klik tulisan Cetak.

Selanjutnya Anda dapat melihat,

berusaha tersebut.

mengunduh, dan mencetak produk perizinan

Contoh Cetakan NIB

PEMERINTAH REPUELIK INDONESIA

PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS RISIKO
NOMOR INDUK BERUSAHA: 1808210032474

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kena, Pemerintah Republik indonesia menerbitkan Momor Induk

Berusaha (MIB) kepada:

1. Mama Petaku Usaha
2_ Alamat Kantor

Mo. Telepon
Email
3. Status Penanarman Modal
4_ Kode Klasifikas Baku Lapangan Usaha Indonesia

(KBLI)
5. Skala Usaha

MIB ini beraku di selunuh wilayah Republ Indonesia selama memngalankan
nidaftaran k n jaminan sosial kesshatan dan inan sosial ketenagak , serta bukt
laparan pertama Wajib meajﬁaan i Perusahaan (WLKP)L e aaeEnEn

kepabeanan, pel

: PT KERTAGUPITA KENCANA
L JLREJOWINANGUM 3. RT 23, RW 7, REJOWINANGUN. KOTAGEDE,

Kel. Rejowinangun, Kec.
Istimewa Yogyakarta,
Kode Pos: 55171

Kota Yogyakarta, Provinsi Daerah

1 DB11292102
: kerntagupita_pt_jogja@@yahoo.com
: PMDN

! Lihat Lamgiran
: Usaha Kecil

n ussha dan bensku sebagal hak akses
pemenunan

Pelaku Ussha dengan MIB tersebut di atas dapat melaksanakan kegiatan berusaha sebagaimana terdampsr dengsn tetap
memperhatikan ketentuan peraturan pefundang-undangan.

Diterhitkan di Jakarta, tanggal: 18 Agustus 2021

Dicatak tanggal: 18 Agustus 2021

Menterl Investasi/
Kepala Badan Koordinas! Penanaman Modal,

Ditandatangani secara elekinoni




KOMPONEN URAIAN

PEMERINTAH REPUBLIK INDONESIA
PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS RISIKO

LAMPIRAMN
HOMOR INDUK BERUSAHA: 1B0B210032474

Lampiran benkut i memuat daftar bedang usaha untuk:

Perizinan Berusaha

Mo Kode KBLI | Judul KELI Lokasi Usaha Kiasifikas| Risiko
Jens Legalitas
171101 Aktivitas M Rejowinangun 3, Kel Menengah Tinggi NIB Untuk persiapan
Arsitektur  |Regowinangun, Kec. Kotagede, Kota kegiatan ussha
‘Yogyakarta, Provinsi Daerah [stimewal Sertifikat Untuk persiapan
‘fogyakars Standar kegiatan usaha
Kode Pos: 55171 badiam
terveriilesi
Sertifikat Untuk cperasional
Standar dan/atsu komersial
talah kegiatan ussha
terverifilasi

1. Dengan ketentuan bahwa MIB tersebot hanya beraku untuk Kode dan Judul KBLI yang tercantum dalam lampiran ini.

2. Pelaku Usaha wajlb memenuhd persyaratan danistau kewspban sesual Morma, Standar, Prosedur, dan Kritens (MSPK)
KementerianlLembaga (KIL).

3. Werifilkas| pemenuhan persyaratan Pelaku Usaha dilakukan oleh Kementenan/LembagaPemenntah Daerah terkalt.

4. Lamnpiran ini merupakan bagian tidak terpisahkan dari dokumen NIB tersebut.

Jangka Ditentukan oleh sistem OSS
Waktu
Pelayanan

Biaya/Tarif Gratis

Produk 1. NIB Usaha risiko Rendah

Pelayanan 2. NIB + Sertifikat Standar (SS) Usaha risiko Menengah Rendah dan Menengah Tinggi

3. NIB + Izin  Usaha risiko Tinggi




Penanganan
Pengaduan,
Saran, dan
Masukan
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Datang Langsung ke Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota
Yogyakarta di Ruang Konsultasi Khusus.
Pengiriman surat ke Dinas Penanaman Modal dan Perizinan Kota Yogyakarta, JI. Kenari
Nomor 56, Kelurahan Muja Muju, Kecamatan Umbulharjo, Yogyakarta 55165.
Unit Pelayanan Pengaduan dan Keluhan (UPIK)
- Jogja Smart Service (JSS) UPIK
- E-mail : upik@jogjakota.go.id
- SMS : 08122780001
Website : https://pmperizinan.jogjakota.go.id
E-mail : pmperizinan@jogjakota.go.id
Telepon : (0274) 515865 ext. 265, 08510187935
Whatsapp : 081225700612
Kanal Pengaduan SPAN-LAPOR
Aplikasi Print From Home

7. Masa Berlaku
Produk
Layanan

8. Waktu Senin — Kamis: 08.00 — 14.30
Pelayanan Jum’at : 08.00-11.00

Proses Pengelolaan Pelayanan (Manufacturing)
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1. | Dasar Hukum [ a. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risiko.
c. Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah.
d. Peraturan Badan Koordinasi Penanaman Modal Republik Indonesia Nomor 3 Tahun
2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik.
e. Peraturan Badan Koordinasi Penanaman Modal Republik Indonesia Nomor 4 Tahun
2021 tentang Pedoman dan Tata Cara Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko
dan Fasilitas Penanaman Modal.
2. Sarana dan Anjungan Pelayanan sebanyak 29 unit
Prasarana, Ruang Rapat VIP ( Wahyu Tumurun) & Ruang Akad Nikah
dan/atau Ruang Layanan Tim Teknis PTSP Kota Yogyakarta
Fasilitas Mushola
Kamar mandi

Ruang Laktasi

Playground/ Tempat Bermain Anak
Ruang tunggu

Taman/ rest area

Fasilitas Difabel (Loket Khusus Difabel)
Tempat Fotocopy

Perpustakaan/ Ruang Baca

. Tempat Display Produk UMKM

Tempat Parkir

Front Office

Alat Cetak Mandiri Izin dan Non Izin
Alat Cetak Dukcapil

Ruang Pelayanan Mandiri

Ruang Back Office

Minimarket

Perbankan

Ruang Display Arsip

Ruang Konsultasi, Informasi dan Pengaduan
Coffeeshop

Pantry



https://pmperizinan.jogjakota.go.id

Kompetensi a. Kepala Dinas;
Pelaksana b. Kepala Bidang Pelayanan Terpadu;
c. Kepala Bidang Pengelolaan Data dan Teknologi Informasi;
d. Kepala Bidang Pengendalian Penanaman Modal;
e. Verifikator Permohonan Perizinan Berusaha DPMPTSP;
f.  Verifikator Permohonan Izin Dasar (KKPR, SKKL) OPD Teknis terkait;
a. Verifikator Permohonan Izin OPD Teknis sesuai Sektor Usaha.

Pengawasan a. Pengawasan dilaksanakan secara berjenjang oleh atasan langsung hingga kepala dinas

internal b. Pengendalain dilakukan oleh sistem pengendalian intern pemerintah (SPIP)

Jumlah 1 orang Pengelola Akun Utama;

Pelaksana 2 orang Verifikator Unit PTSP;

1 orang Tenaga Pendamping;
2 orang Petugas Layanan Pengaduan OSS.
Jaminan a. Adanya kepastian persyaratan, prosedur, proses, waktu, biaya, dan didukung oleh
Pelayanan Sumber Daya Manusia yang berkompetensi di bidang masing-masing sesuai dengan
Tugas dan Fungsi Jabatan;
b. Adanya jaminan pemberian pelayanan perizinan berusaha kepada masyarakat dengan
adil, akuntabel, dan transparan.

Jaminan a. Terdapat Standar Operasional Prosedur (SOP) Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan

Keamanan Terpadu Satu Pintu Kota Yogyakarta Nomor 17/KEP/DPMP/2020 tentang Kunjungan

dan Gerai Pelayanan Publik (Dalam Rangka Pencegahan Penyebaran Coronavirus Disease

Keselamatan 2019 (COVID-19)) yang memuat Standar Operasional Prosedur (SOP) Persiapan,

Pelayanan Operasional, Pemeliharaan Sarana dan Prasarana, dan Sumber Daya Manusia;

c. Terdapat Tabung Pemadam Api di lokasi yang telah ditentukan oleh Badan
Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) Kota Yogyakarta pada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Yogyakarta.
Evaluasi Surat Kepuasan Masyarakat (SKM)
. 1. Evaluasi kinerja dilakukan melalui survei kepuasan masyarakat (SKM) dengan

Kinerja mekanisme sebagai berikut:

Pelaksana - Setiap pemohon yang telah mengurus izin secara online dan produk hasil layanan
dikeluarkan diwajibkan mengisi kuesioner survei kepuasan masyarakat (SKM) pada
aplikasi perizinan online print form home (PFH)

- Setiap pemohon yang dating ke Dinas Penanaman Modal dan Pelayanna Terpadu
Satu Kota Yogyakarta yang telah mengurus izin dan produk hasil layanan
dikeluarkan diwajibkan mengisi kuesioner Survei Keputusan Masyarakat (SKM)
pada aplikasi SKM dengan menggunakan perangkat layar sentuh

2. Rekapitulasi data laporan hasil Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) dan hasil indeks
kepuasan masyarakat (IKM) pada aplikasi survei kepuasan masyarakat (SKM)
3. Analisis data survei kepuasan masyarakat (SKM) dalam pembuatan Laporan Survei

Kepuasan Masyarakat (SKM) setiap semester

Ditetapkan di Yogyakarta
Pada Tanggal

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL
DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
KOTA YOGYAKARTA,

Drs. NURWIDIHARTANA
NIP 19661221 198602 1 003







